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Guia de Leitura Contratual

CONTRATACAO
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EXCLUSOES 1
COBERTURAS

DOENCAS E LESOES

Determina se o plano destina-se & pessoa fisica ou juridica. A

contratagdo pode ser ImHuduaLmemhar Coletive p;‘rr*Ada—

540 ou Coletive Empresarial.

Define a amplitude da cobertura assistencial do plano de sai-

de. A segmentacio a&sﬁwmm’l € cﬂt:gnn;radﬁ em: referencia,
hospitalar com obstetricia, hospitalar sem obstetricia, ambu-

latorial, ud-:rnwlﬁgaca C suas cﬁmblﬂam:‘m

Detine o padriio de acomodagio para leﬂo de internagio
nos planos hospitalares; pode ser coletiva ou individual.

Aren em que a aperadora de plano de sande se compromete
s gamntw todas a5 coberturas de assisténens 4 saide contra-
ladas. A excegio da nacional, ¢ obrigatdvia a mpcm[mas;ﬁu

nominal dal:s} estadags) ou mumcipm{s} que compdem as

dreas d&.‘éﬁlﬂlﬂbﬂﬁtld estadual, grupo de estados, grupo de

mumcipios ou mumupul

En umpmtﬂ de procedimentos a que o heneficidrio tem
direito, previsto na lcgmlagﬂo de E.‘lﬁdﬁ suplementar {;u.‘h::

Rol de Procedimentos ¢ Fventos em Saﬂda:f que constitui a

referéncia hisica para cobertura mm:mmrhmgutﬁrm eno
conlraly (irtnado com a operadora, l}tmiurm;, a m.gmr:.ﬂta;,ﬁﬂ

assistencial do plano contratado. O hentﬂclﬁrm deve analisar
detalhadamente as coberturas a que tem direito.

[ o conjunto de procedimentos a que o beneficidrio ndo tem

direito, previsto na legislacio de satde suplementar, confor-

me a scgmentagao assistencial do plano contratado,

Doengas e lesdes preexistentes - DLP - sdo aquelas existentes

unles da coniraiueio do plano de sadde, ¢ que o benelicidrio

ou seu responsavel saiba ser portador,

Pdging dn
Contrato



Caréneia & o periodo em que o beneficidrio ndo tem direito

a cobertura apés a contratacio do plane. Quande a operado-
ra exigir cumprimento de caréncia, este periodo deve estar
obrigatoriamente escrito, de forma elara, no contrato. Apos
cumprida a caréneia, o beneliciano lerd acesso a todos os pro-
cedimentos previstos em seu contrato ¢ na legislagio, cxceto
eventual cobertura parcial temporaria por DLP.

SAo 0s mecanismos financeiros (franguia efou co-participacio).

assislencials (direcivnamento efou pericia profissional) efou ad-
ministrativos (autorizagio prévia) que a operadora utiliza para

gerenciar a demanda efou utilizagio dos servicos de savde.

Detine o periodo em que vigorard o contrato,

RI‘ ‘ﬁ'L‘} : f' A rescisfo poe lim delinitivamente a vigéneia do contlrato.
A suspensfio descontinua a vigéncia do contrato.

() reajuste por variagio de custos é o aumento anual de men-
salidade do plano de saiide ¢m razio de alteragio nos cus-
tos, ocasionada por fatores tais como inflagdo, uso de novas
tecnologias & nivel de utilizacdo dos servigos. A variagio da
mensalidade por mudanga de faixa elina ¢ o aumento decor-
rente da alteragiio de idade do bencficiario.

A existéneia da contribuigdo do empregado para o pagamento
da mensalidade do plano de sande, regular € nfio vinculada a
co-parlicipacio em eventos, habilita ao direito de conlinuar
vinculado por determinados periodos ao plano coletivo am-
presarial, nos casos de demissfo sem justa causa ou aposenta-
doria, observadas as regras para oferecimento, opeao e gozo,
previsias na Lei e sua repulamentagio,

fedfeid St
e e ou pedi

ESTE GUIA NAQ SUBSTITU A LESTURA INTEGRAL DO CONTRATO,

O Guia de Leiwra Coniratnal ¢ uma exigéneia da Resolugio Normativa 19372009, da Agdnceia
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